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KAS: zatatw sprawe bez wychodzenia z domu

Krajowa Administracja Skarbowa przypomina, ze urzedy skarbowe realizujg swoje zadania tak jak dotychczas i
zacheca ze wzgledu bezpieczenstwa do korzystania ze zdalnych form kontaktu. Wiele spraw z zakresu podatkdéw i cta
mozesz zatatwi¢ online bez wychodzenia z domu. Jesli jednak musisz przyjs¢ do urzedu, zarezerwuj wczesniej wizyte
na stronie podatki.gov.pl lub telefonicznie.

»Obecna sytuacja epidemiczna wymaga od Krajowej Administracji Skarbowej, aby zapewni¢ klientom i pracownikom
jak najwiekszy komfort zatatwiania spraw urzedowych przy zachowaniu maksymalnego bezpieczehstwa. Apeluje, by
jak najwiecej spraw zatatwiac online, zwtaszcza ze mozliwosci w tym zakresie sg naprawde szerokie. Jesli jednak jest
konieczna wizyta w urzedzie, umawiajmy sie na nig z wyprzedzeniem przez internet lub telefonicznie. Dzieki temu
skutecznie zadbamy o bezpieczehstwo swoje i innych" - méwi Szef KAS Magdalena Rzeczkowska.

Korzystaj z elektronicznych form obstugi

Na stronie podatki.gov.pl/ustugi-online (link otwiera nowe okno w innym serwisie) przedsiebiorcy i wszyscy podatnicy
w jednym miejscu znajda m.in. linki do elektronicznych zeznah podatkowych, zaswiadczen, jednolitego pliku
kontrolnego (JPK), wnioskéw o ustanowienie i odwotanie petnomocnika czy karty podatkowej. Pamietaj: jesli nie
znajdziesz interesujacej cie sprawy, mozesz napisa¢ pismo ogélne do urzedu przez ePUAP i podpisac je profilem
zaufanym lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Sprawne rozliczanie podatkéw lub korekty bez wizyty w urzedzie skarbowym umozliwiajg réwniez znane e-ustugi
Krajowej Administracji Skarbowej (KAS), czyli Twéj e-PIT i e-Deklaracje, dostepne na podatki.gov.p (link otwiera nowe
okno w innym serwisie).

Wiecej informacji na temat rozliczen znajduje sie na stronach internetowych poszczegélnych izb administracji
skarbowych i urzedéw skarbowych.

Infolinia KIS Informacji podatkowych i celnych przez telefon udziela takze Krajowa Informacja Skarbowa:

22 330 03 30 (z telefonéw komérkowych)
801 055 055 (z telefondw stacjonarnych)
+48 22 330 03 30 (z zagranicy)

od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 18:00.

Aby otrzymac informacje na temat cta lub podatkéw na adres e-mail, zadaj pytanie na podatki.gov.pl (link otwiera
nowe okno w innym serwisie).

Umow wizyte w urzedzie przez internet lub telefon

W wyjatkowych sytuacjach, w ktérych nie mozesz zatatwi¢ sprawy przez e-ustugi, mozliwa jest wizyta w urzedzie
skarbowym - pod warunkiem jej wczesniejszego umdwienia przez internet lub telefon.

Najprosciej zrobi¢ to przez internet za pomoca elektronicznego formularza dostepnego na podatki.gov.pl (link otwiera
nowe okno w innym serwisie). Dzieki niemu mozna umawia¢ sie na wizyte w terminie poczawszy od 9 listopada. Do
tego czasu wizyte mozna umoéwic telefonicznie pod numerami, ktére sa dostepne na stronach internetowych urzedéw
skarbowych.

Klienci bedg przyjmowani z zachowaniem szczegdinych srodkéw ostroznosci.

Prosimy o stosowanie sie do zalecen zamieszczonych w siedzibach urzedoéw.
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